法律顾问服务遴选综合评分标准
	评分项目
	分值
	评分细则

	一、商务部分
	30分
	

	1.律师事务所综合实力
	10分
	（1）全国性或顶级区域性律所，在相关业务领域享有极高声誉，获得多项权威奖项,得5分；
知名律所，有良好的区域或专业领域声誉,得3分；
规模较小或声誉一般的律所,得1分。
（2）事务所荣誉（3分）：获得司法部、全国律师协会或其他部级单位及以上荣誉称号或表彰的，每项得2分；
获得省（直辖市）级司法行政机关或者律师协会授予的荣誉称号的，得1分；
注：最高得3分，提供相应证明文件复印件
（3）组织架构（2分）：1.设置有十分完善的组织架构,得2分；
2.设置有较完善的组织架构,得1分；
3.设置有不完善的组织架构,得0.5分；
4.未提供组织架构,得0分。
（提供公司组织架构表）。

	2.相关行业经验与业绩
	5分
	1.提供与本单位所属行业、业务模式高度相关的成功案例，证据充分，得5分；
2.有部分相关行业经验，案例有一定参考性，得3分；
3.相关行业经验较少或案例不具代表性，得1分。
注；需列表说明，并提供合同复印件，合同须能体现服务内容、协议双方、签署时间等信息，为同一单位提供多年服务的不累计

	3.主协调律师资历与经验
	10分
	1.从业年限长（10年以上），具备处理如企业改制或并购等复杂法律事务的卓越能力，是本领域的专家，沟通能力极强，得10分；
2.经验丰富，能独立处理大部分法律事务，得7分；
3.资历尚浅或经验不足，得4分。

	4.客户满意度
	5分
	1.提供知名或同类企业的优秀推荐信，客户评价满意度极高，得5分；
2.客户评价良好，得3分；
[bookmark: _GoBack]3.无提供或评价一般，得1分。
注：评价证明须由用户单位加盖公章

	二、技术部分
	40分
	

	1.对本单位需求的理解与分析
	10分
	1.投标文件中对本单位业务特点、潜在法律风险、服务需求的理解是否深入、准确，分析透彻、切中要害，体现出深入的前期研究，得10分；
2.分析较为全面的，理解基本准确，但深度有所欠缺，得7分；
3.理解肤浅、流于形式，方案模板化，得4分。

	2.服务方案
	10分
	1.充分理解项目要求，服务方案全面、清晰，响应机制明确（如响应时间、汇报机制），有创新的服务亮点能充分体现服务价值，得10分；
2.较好理解项目要求，服务方案较全面、基本能体现服务价值，得7分；
3.理解项目要求一般，服务方案一般、未能明显体现服务价值，得4分。

	3.风险防范与应急预案
	5分
	1.针对重大决策、突发事件的法律支持方案。预案周全、可操作性强，得5分；
2.有预案但较简单，得3分；
3.无预案或不可行，得1分。

	4.服务质量保障措施
	10分
	包括内部质量控制流程、客户满意度反馈机制、服务团队稳定性承诺、保密措施等。
1.有详细、周全的质量保证措施、进度控制措施和风险措施，措施合理、具很好操作性：10分；
2.质量保证措施、进度控制措施较为齐全和完善，风险措施较合理、具较好操作性：6分；
3.质量保证措施、进度控制措施和风险措施一般，不够合理，不具有操作性：1分。

	5.增值服务
	5分
	在报价内可提供对遴选人有实质性有利的专业服务或增值服务如：定期发送行业法律资讯、提供年度法律报告、使用专属法律科技工具等，增值服务有利于采购人工作实施且切实可行。根据响应供应商可提供的与采购相关的增值服务进行评审：
1.增值服务内容丰富，完全贴合遴选人采购实际需要的，得5分；
2.增值服务内容较丰富，较为贴合遴选人采购实际需要的，得3分；
3.增值服务内容较简单或基本贴合遴选人采购实际需要的，得1分；
注：不提供不得分。

	三、报价部分
	30分
	

	法律服务年费报价
	30分
	以满足招标文件要求且最终报价最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分30分。
计算公式：其他投标人的价格得分= (评标基准价 / 投标报价) × 30。



